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LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,

zehn Jahre JOBLINGE sind ein Grund,
stolz und dankbar zu sein. Wir sind stolz
auf mehr als 8.000 Joblinge, die ihren Weg
gemeistert haben, und dankbar fiir das tiber-
wiltigende Engagement unserer Partner aus
Wirtschaft, Offentlicher Hand und Zivilge-
sellschaft, die das ermdglicht haben. Unser
Respekt gilt unseren mehr als 200 Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern, ohne deren

Einsatz dieses Ergebnis undenkbar wire.

Das Jubilium wollen wir zum Anlass nehmen,
mit Thnen gemeinsam neue Impulse fiir die

Integration zu setzen, damit kiinftig noch viele
Jugendliche mehr davon profitieren kénnen.
Wir haben gelernt, dass es fiir Impulse Mut

braucht: eine pidagogische Haltung, die nicht
Hilfsbediirftigkeit, sondern Selbstverantwor-
tung stirke; eine Rekrutierung, die nicht die
Papierform, sondern den persénlichen Kon-

takt entscheiden ldsst; und eine Foérderung,

die nicht auf Standards, sondern auf Impact
basiert. Unter dem Motto »Widerstinde.
Mutig. Weiterdenken.« haben wir in diesem
Magazin unsere Erfahrungen, Erkenntnisse

und Uberzeugungen fiir Sie zusammengefasst.

Sie mdgen uns an einigen Stellen zustimmen,
an anderen provozieren wir vielleicht Thren
Widerspruch ... Genau darum geht es uns.
Wir mochten Sie dazu einladen, mit uns
das Thema Integration im Diskurs weiter-
zudenken. Darauf freuen wir uns — und

auf den gemeinsamen Einsatz fiir eine der
grofSten Herausforderungen und Chancen

der Gesellschaft: Integration.

Herzlich

Ihre Ulrike Garanin und Kadim Tas,
Vorstinde der JOBLINGE-Dachorganisation
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Haltung und Programm

Unternehmen
statt unterrichten

Wie erreicht man Jugendliche,
die als schulmiide und sozial
benachteiligt gelten? Und wie
weckt man ihre jobrelevanten
Sozialkompetenzen? Nicht durch

schulische Ansitze, sondern

unternehmensnah. An Lernorten,
die auf den Ausbildungsalltag
vorbereiten. Durch praktisches
Erarbeiten und emotionales
Erleben, stiickweises Uberwinden

und Ausweiten eigener Grenzen.




UNTERNEHMEN
STATT UNTERRICHTEN

Unseren Teilnehmenden fehlen die berufsrelevanten Sozialkompetenzen,

um dem Ausbildungsalltag standzuhalten. Diese Fihigkeiten miissen
erarbeitet und erlebt werden. Deswegen setzen wir unsere Jugendlichen praktischen
Erfahrungen aus, die neu und herausfordernd fiir sie sind. Der Schwerpunkt liegt
auf der emotionalen Komponente des Lernens. Dabei nutzen wir innovative
Formate: Lernen tiber Bande in Projekten und iiber neue Medien wie unsere eigene

Mathe-App. So lassen sich Blockaden iiberwinden, Interesse und Motivation wecken.

» Warum glauben wir immer noch, dass wir Jugendliche, fir die das System Schule
Warum glaub b, d cendliche, fiir die das System Schul

Sfiir Misserfolg steht, mit schulischen Angeboten zum Erfolg fiihren konnen?«

Wir wollen vorbereiten auf den Betrieb und dessen Anforderungen. Daher proben
wir den Ernstfall vom Erstkontakt an. Wir verstehen uns als unternehmerische Initiative
und vermitteln den Jugendlichen ein professionelles Umfeld — schon im »geschiitzten
Raum« der JOBLINGE. Wir duzen nicht, und es gibt einen Dresscode, auch fiir die
Teilnehmenden. Sie werden von uns frith in Unternehmen geschicke, dort finden sie die
wirkungsvollsten Lernorte und Motivationsfaktoren. Fiir eine erfolgreiche Lern-

Erfahrung ist nicht nur das »Was« entscheidend, sondern vor allem das »Wie«.

WENN ICH ETWAS MACHE,
BLEIBT ES IM KOPF

ch hatte lange tiberhaupt keine
IPerspektive. Nach meinem Haupt-
schulabschluss habe ich MafSnahmen
mitgemacht, 1-Euro-Jobs angenommen
und war auf der Suche nach einer
Ausbildung. Meine grofie Angst war
aber, mich fiir die falsche zu

entscheiden und abzubrechen.

Da hatte ich noch nicht verstanden,
dass man dranbleiben muss, auch wenn
etwas mal keinen Spaf§ macht. Jetzt bin
ich seit ein paar Wochen Jobling, und es
ist viel passiert. Manche Aufgaben, die
wir bearbeiten, scheinen fiir mich zuerst
sinnlos. Einmal sollten wir einen Brief an
uns selbst verfassen und unsere Stirken
loben. Ich habe geschrieben, dass ich
es gut an mir finde, dass ich hilfsbereit
und kreativ bin und mich trotz Misser-

folgen immer wieder aufgerappelt habe.

Erst wenn ich abends in Gedanken den
Tag durchgehe, wird mir der tiefere Sinn

von so was klar. Dass man uns bewusst

mit neuen Situationen und Sichtweisen
konfrontiert. Gerade haben wir uns eine
Woche lang im Horfunkprojekt durchge-
bissen, obwohl es anstrengend war. Fiir
die Leiter auch, sie mussten uns bis zuletzt
motivieren. Mir hilft es, dass es nicht
zugeht wie in der Schule, wo jemand
etwas erzihlt und man das verinnerlichen
soll. Das ist fiir mich nicht so leicht.
Wenn ich etwas praktisch mache, bleibt
es im Kopf. In der Schule hatte ich sehr
gute Noten in Fichern, die mich interessiert
haben, die anderen habe ich ignoriert.
Jetzt lerne ich, dass es sich gut anfiihle,

wenn man sich seinen Angsten stellt.

In der Zukunft brauche ich keine Riesen-
erfolge, aber ich méchte zufrieden mit mir
sein und einen strukturierten Alltag, in
dem ich meine Fihigkeiten nutzen und
damit etwas bewegen kann. Ohne Perspek-
tive zu Hause zu sitzen fiihlt sich schlimm

an, dahin will ich nicht mehr zuriick.

e !H s .+ Franziska Kunth

© Y st Jobling in Leipzig.
<




ES MUSS KEINEN SPASS MACHEN

Wir haben eine zentrale Aufgabe, und die
lautet, einen tiefen Verinderungsprozess bei
unseren Jugendlichen in Gang zu setzen.
Verinderung funktioniert aber nur emotional.
Ihnen zu erzihlen, was sie machen sollten,
interessiert sie nicht. Stattdessen zeigen wir es.

Das beginnt gleich in der Aufnahmephase.

Viele verstehen nicht, warum sie wihrend dieser
Zeit Zweige sammeln oder einen Zaun bauen
miissen. Aber sie merken, dass es Teil der Entschei-
dung ist, ob sie wirklich hier mitmachen mochten.
Im Kultur- und Sportprogramm bringen wir
sie dann in neue Umgebungen, in denen sie sich
total fremd fiithlen, in die Musikhochschule
oder ein Museum. Dort miissen sie eine Heraus-
forderung meistern, zum Beispiel ein Wochen-
projekt in modernem Tanz mit anschlieffender
Prisentation vor Publikum. Wenn sie positiv
daraus hervorgehen, ist das ein Schliisselerlebnis.
Positiv heifSt nicht, dass es Spaff machen muss.

Es geht darum, dass sie damit zurechtkommen.

Wiren wir ein schulisches Format, wiirde das

nichts Neues in ihnen aktivieren, nur alte Muster.

Erreichen kénnen wir sie, wenn wir ihnen etwas

& Christiane Schubert

anbieten, das sie herausfordert. Dabei gehen wir
unternehmerisch vor, weil wir immer ihre Vermitt-
lung im Sinn haben. Doch hier liegt auch eine
Schnittstelle zur Beziechungsarbeit. Denn die

Vermittlung kann nur zusammen gelingen.

Wenn wir dasselbe Ziel haben, konnen wir
darauf hinarbeiten. Frontalunterricht wiirde
bedeuten: »Ich gebe dir was, doch du bist nicht
aktiv.« Wir wollen Jugendliche aber in die Lage
versetzen, selbst titig zu sein. Das ist auch das
Prinzip der MINT-Welten, und es gilt fiir unsere
Mathe-App. Viele haben so negative Erfahrun-
gen mit Mathe gemacht, dass sie erst mal ihren
Frust rauslassen miissen. Nach ein paar Minuten
wird klar, dass es weniger um Mathe ging als
um Mathelehrer. Beim digitalen Lernen fille
der Lehrende aber weg. Die App bringt manche
dazu, sogar in der Pause weiterzurechnen. Zum
digitalen Lernen planen wir derzeit jede Menge,

auch einen Big-Data-Workshop gibt es schon.

Und wir arbeiten daran, dass unsere Jugend-
lichen Grundkenntnisse im Programmieren
bekommen. Sie sollen schliefSlich Lust kriegen,
sich mit wegweisender Technik auseinander-

zusetzen, nicht nur mit ihrem Smartphone.

ist stellvertretende Regionalleiterin der gAG FrankfurtRheinMain.

Milagros Caifia Carreiro-Andree,
3 FRAGEN AN g Personalvorstand der BMW Group.

BMW hat gemeinsam mit JOBLINGE die App »Mathe als Mission« entwickelt. Warum?

Eine der groflen Herausforderungen auf dem Arbeitsmarke ist die fortschreitende Digitalisierung bei
gleichzeitigem Fachkriftemangel in den MINT-Berufen. Die Branche bietet viele Chancen, doch
besonders fiir benachteiligte Jugendliche geht die Qualifikationsschere auseinander. Da wir seit Jahren eng
zusammenarbeiten, war es fiir die BMW Group selbstverstindlich, ein Projekt gemeinsam voranzutreiben,
mit dem wir das Verstindnis und die Begeisterung fiir Technik bei jungen Menschen fordern. Das
MINT-Programm bildet eine Briicke zwischen digitalem Lernen und praktischem Erleben, zwischen

potenziellen Auszubildenden und Arbeitgebern. Die App ist das Kernstiick des MINT-Programms.

Was kann die App, was Unterricht nicht kann?

Sie kombiniert Lerninhalte mit einem Spiel. Es ist ein Format, das auch Jugendliche mit geringerem Interesse
motivieren kann, weil es kein klassisches schulisches Format ist, das Karteikartenwissen abfragt. Sie spielen,
lernen Mathe und qualifizieren sich damit gleichzeitig fiir die Anforderungen technischer Ausbildungsberufe.
Mit dieser Methode ist Mathematik dann auch gar nicht mehr so einschiichternd. Das ist wichtig, denn

unter anderem Mathekenntnisse werden in den MINT-Lehrplinen flichendeckend gefordert.

Welche Rolle wird digitales Lernen kiinftig fiir die Arbeitsintegration spielen?

Die Digitalisierung verindert vieles in der Arbeitswelt, und darauf muss auch der Nachwuchs vorbereitet
werden. JOBLINGE entwickelt deshalb — aufbauend auf den Erfahrungen mit der App — ein erweitertes
digitales Lernkonzept. Das soll die Zielgruppe auch in den »Kompetenzen 4.0« stirken. Das Lernen mit
digitalen Medien bietet ganz neue Zugangsmoglichkeiten zu einer individuellen Art des Lernens, angepasst
an die eigene Geschwindigkeit. Dass die App und das gesamte MINT-Programm zukunftsweisend sind,
finde tibrigens nicht nur ich, denn sie sind 2018 schon dreifach ausgezeichnet worden: mit dem Bitkom-

Innovationspreis fiir digitale Bildung, dem Comenius-EduMedia-Award und dem Phineo-Wirkt-Siegel.

Das MINT-Programm ist auf zwei Siulen aufgebaut: Neben der App werden die Teilnehmenden in praxisnahen Workshops direkt in
Unternehmen fiir den Bereich sensibilisiert. JOBLINGE goes MINT wurde gemeinsam mit J.P. Morgan entwickelt. Uber digitales
Lernen und praktisches Erleben schligt das Programm eine Briicke zwischen potenziellen Auszubildenden und Unternechmen.
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Haltung und Programm

Warum gilt in der Arbeit mit
benachteiligten Jugendlichen
Niedrigschwelligkeit als Muss?
Wenn sie die ultimative Hiirde
iiberwinden sollen — den erfolg-
reichen Ausbildungsstart —,

miissen wir sie im Hiirdenlauf

Hiirden statt Hilfe

trainieren. Sie ernst nehmen und
dementsprechend fordern.

Sie an realen Anforderungen
wachsen lassen. Hilfe heifst nicht
Entmiindigung, sondern Befihi-

gung zur Selbstverantwortung.




HURDEN
STATT HILFE

Niedrigschwellige Angebote helfen Jugendlichen nicht, sich selbststindig auf dem
Arbeitsmarkt zu bewegen. Sie bieten keine realistische Vorbereitung auf die
betriebliche Praxis. Um die bisher uniiberwindbar scheinende Hiirde »Ausbildung« zu
nehmen, fordern wir unsere Teilnehmenden vom ersten Tag an heraus, stetig hohere
Hiirden zu meistern — und wir trauen es ihnen zu. Das iibergeordnete Ziel ist es, sie

jeden Tag ein bisschen mehr auf die Anforderungen des Arbeitsalltags vorzubereiten.

»Was zahlen Sie mir denn dafiir, wenn ich bei JOBLINGE mitmache?«

Das Prinzip von Leistung und Gegenleistung sind unsere Jugendlichen aus ihrem
Umfeld oft nicht gewohnt. Eher die Rolle des passiven Hilfsempfangenden,
der behandelt wird, als sei er leistungsunfihig, und dadurch nicht zuletzt
einen Angriff auf seine Wiirde erfihrt. Unsere Haltung ist gegenteilig: Die
Teilnehmenden sollen zu selbstbestimmt und aktiv Leistenden werden. Sie

sollen lernen, sich selbst zu iiberwinden, Erfolge zu erarbeiten, Feedback und

Kritik anzunehmen, kurz: fiir sich selbst Verantwortung zu {ibernehmen.

Startschuss:
Anmeldung zur

Aufnahmephase

Ich mache wahrscheinlich
den kiirzesten Infoworkshop
von allen. Der dauert 20
Minuten. Ich stelle in aller
Kiirze das Programm vor,
betone vor allem, wer unsere
Partnerunternehmen sind
und welche Chance die
Jugendlichen hier haben.
Dann mache ich klar, was
wir erwarten, und stelle
ihnen die Aufnahmephase
vor. Das Ziel ist, dass sie
sich dazu anmelden. Fertig.
Da muss ich keine weiteren
Ubungen machen. Denn
allein der Punkt, dass sie sich
entscheiden und anmelden,
darum geht’s. Und das macht
den Riesenunterschied
zu dem, was sie bisher

kennengelernt haben.

Nora Wiegers
ist Koordinatorin
Jugendliche und Mentoren
der gAG Metropolregion

Rhein-Neckar in Ludwigshafen.

U

Auf los geht’s los:

Gemeinniitzige
Projektarbeit

Die Projektarbeit »Hands
on fiir die Alte Feuerwache
zu Kdln« ist fiir uns jedes
Mal eine Augenweide: Die
Jugendlichen verlassen
Komfortzonen wie Couch und
Computer oft zum ersten Mal
und bedienen sich Leitern,
Farbrollen oder Laubsigen. Da
das Ergebnis einen konkreten
Nutzen hat, erkennen sie
sofort den Sinn des Projekts.
Die Erfahrung, dass sie
selbst es sind, die ihr Werden
durch praktisches Tun positiv
beeinflussen kénnen, stiitzt die
wichtige Erkenntnis »Ich kann
mir einen Ausbildungsplatz
erarbeiten!«. Ein Jugendlicher
fragte, nachdem er eine
Wand fertig gestrichen hatte,
ob das jetzt der Start der
»Selbstindigkeitsphase« sei
— wir finden, das hat er gut

auf den Punke gebracht.

Petra Balzer
ist Regionalleiterin der

2AG Rheinland.

D/

Regelwerk:
Zuverlissig und Runder Auftritt:
pinkdlich sein Angemessene
Kleidung,
Piinkdichkeit und angemessenes
Zuverlassigkeit sind Hiirden, Verhalten

die bei unvorbereitetem
Ausbildungsstart oft zu Wir miissen den Teilnehmenden
Abbriichen fiihren. Viele

Jugendliche sind routiniert

vorleben, was wir von ihnen

verlangen. Das Programm

darin, sich im Umgang fingt um neun Uhr an und

mit Pidagogen aus der nicht um drei nach neun.

Verantwortung zu ziehen. Wir werden pausenlos

Wir akzeptieren das nicht
P > versetzt, aber wir diirfen

sondern haben eine eindeutige

sie nie versetzen. Nach und
Erwartungshaltung, die wir .
- nach sehen sie, dass das
klar kommunizieren. Unseren funk kel
. . . unktioniert. Je wankelmiitiger
Joblingen wird von Beginn J &

an verdeutlicht, dass sie

keinen Zugang zu unseren

Partnerunternechmen erhalten,

ohne Zuverlissigkeit und
Piinktlichkeit bewiesen zu
haben. Mit verschiedenen
Methoden unterstiitzen wir
sie natiirlich dabei, diese
Hiirden zu iiberwinden —

oft auch iiber Bande.

Matthias Kretschmer
ist Regionalleiter
der gAG Leipzig.

der Teilnehmende ist, desto
klarer miissen wir sein.
Und wir betonen stetig:
Kommuniziert mit uns,
egal wie! Ob per E-Mail,
WhatsApp oder Telefon. So
lernen sie Verantwortung

und Zuverldssigkeit.

Anika Nehring

leitet die Bereiche
Unternehmenskoordination
und Ausbildungsbegleitung
der gAG Hanse in Hamburg.
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Auf zu neuen Ufern:
Kultur- und
Sportprogramm

Das Kultur- und
Sportprogramm ist die Hiirde,
die den Jugendlichen zeigt,
wozu sie in der Lage sind,
ohne es vorher zu wissen. Sich
selbst zu iiberwinden, sich zu
prisentieren, wie sie es noch
nie gemacht haben, und am
Schluss heil aus der Situation
herauszukommen — das zeigt
ihnen, dass Verinderung
méglich ist. Und dass sie
sich gut anfiihlt. Dieses
Gefiihl weckt bei fast allen
Joblingen die Bereitschaft,
ihre »Hilfsempfinger-
Lethargie« aufzugeben und
sich auf Neues einzulassen. Sie
iiberdenken ihre Einstellung,
ihre Motivation und berufliche
Flexibilitit und entwickeln
die Zuversicht, sich selbst
eine frither unerwartete
Zukunftsperspektive

erarbeiten zu kénnen.

Raphael Karrasch
ist Regionalleiter der gAG Rubr.

Wer ist das denn?
Den Mentor
kennenlernen und
regelmifig treffen

»Warum soll ich jemanden treffen,
den ich nicht mal kenne?« Die
Frage stellen sich in der Tat viele.
Und dann sollen sie auch noch
Woche fiir Woche verbindliche
Termine einhalten und piinkdich
erscheinen. Das Mentoring ist eine
Ubung in Selbstverantwortung.
Darin unterstiitzen wir die
Teilnehmenden vom ersten Tag
an. Mit dem Mentor hat der
Jugendliche eine Person an seiner
Seite, die sich fiir ihn und seine
Themen interessiert, ihn ernst
nimmt und sich mit ihm {iber seine
Erfolge freut. Und das alles, ohne
Geld dafiir zu bekommen. Das
konnen die Jugendlichen zuerst gar
nicht glauben, dass sich jemand

um ihretwillen mit ihnen trifft.

Ilse Schmniicker
ist Regionalleiterin der

gAG Miinchen.

Soft Skills:
Small Talk,
Blickkontakt und
Telefonate

Dass man beim
Vorstellungsgesprich
Blickkontakt hilt, scheint
selbstverstindlich. Doch was,
wenn es in einer anderen
Kultur unhéflich ist, jemandem
direkt in die Augen zu schauen?
Darf man beim ersten Small
Talk mit der ilteren Kollegin
fragen, wie alt sie ist? Wie
iiberzeugt man am Telefon
souverin, wenn die richtigen
‘Worte fehlen? Soft Skills
sind nicht selbstverstindlich,
deswegen trainieren wir
sie in interkultureller
Sensibilisierung, mit
gezielten Sprachiibungen,

simulierten Dialogen und

themenbezogenen Trainings in

unseren Partnerunternehmen.

Carola Vogel
ist Koordinatorin Jugendliche
und Mentoren des Programms

Kompass in Miinchen.

Zeig dich:
Vorstellungsgespriche
tiben und umsetzen

Vielen Teilnehmenden fillt es
schwer, sich ins richtige Licht
zu riicken. Thren Werdegang
nehmen sie als Geschichte des
Scheiterns wahr, und wo genau
ihre Kompetenzen liegen, ist ihnen
oft nicht bewusst. Entsprechend
grof$ ist die Unsicherheit
im Bewerbungsgesprich. In
simulierten Dialogen proben wir
die Situation und die Erwartungen
beider Seiten, entwickeln mégliche
Handlungsmuster und beziehen
auch Koérperhaltung, Gestik
und Mimik ein. An die Stelle
einer Geschichte des Scheiterns
riickt dann eine Geschichte der
Orientierung, statt Unklarheit
entsteht ein Bezug zu den eigenen

Interessen und Talenten.

Erik Bock
ist Projektleiter/
Unternehmenskoordinator der gAG
Leipzig am Standort Halle (Saale).

Dranbleiben:
Den ersten
Praktikumstag
{iberstehen — und
immer wieder

hingehen

Es ist ganz normal, dass die
Jugendlichen vor dem ersten
Praktikum weiche Knie haben.
Manche brechen lieber ab, als sich
dieser Angst zu stellen. Anderen
fehlt die Routine, um jeden
Morgen piinktlich aus dem Bett zu
kommen. Wir nehmen auf diese
Dinge Riicksicht und motivieren
die Teilnehmenden von Anfang
an, ihre Praktika bis zum Ende
durchzuziehen. Wir zeigen ihnen,
wie ein erfolgreiches Praktikum sie
auf dem Weg zu ihren langfristigen
Zielen weiterbringt, und erinnern sie
daran, wie viel sie bereits investiert
haben, um iiberhaupt eine Chance

im Unternehmen zu bekommen.

Sebastian Herbstreuth
leitet die Bereiche
Unternehmenskoordination
und Ausbildungsbegleitung in
der gAG Region Stuttgart.

Weiter auf der Leiter:
Einen passenden
Ausbildungsberuf
finden

Viele Jugendliche kommen
ohne konkrete Vorstellungen
von ihrer beruflichen Zukunft
zu uns: »Was kann ich, was will
ich, was passt eigentlich zu mir?«
Das scheinen uniiberwindbare
Fragen. Viele denken erstmal an
Ausbildungsklassiker wie
Kfz-Mechatroniker und medizinische
Fachangestellte. Anhand ihrer
Leidenschaften und neu entdeckten
Potenziale entwickeln wir abseits
von klassischen Soft-Skill-Tests
jedoch gemeinsam eine berufliche
Perspektive. Und wir fordern
die Unternehmen heraus, auch
Jugendliche kennenzulernen, die

regulir keine Chance hitten.

Nabhide Pooya
ist Ausbildungsbegleiterin
in der gAG Berlin.
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Haltung und Programm

Warum liegt der Fokus meist darauf,
Jugendliche dort abzuholen, wo sie
sind — mit Kickern, Boxen und
Jugendclub-Ambiente —, statt sie
darauf vorzubereiten, wo sie hinsollen?

Wie lisst sich Arbeitsintegration vom

Ballett statt boxen

Ziel und nicht vom Ausgangspunkt
her denken? Mit unserem Kultur-
programm locken wir Teilnehmende
aus ihrer Komfortzone. Damit sie
ein Bewusstsein fiir ihre Stirken

und Schwichen erarbeiten kénnen.



BALLETT STATT BOXEN

Wir sind kein Jugendclub. Unsere Teilnehmenden stehen nicht am Kicker,
unsere Pidagoginnen und Pidagogen tragen keine Turnschuhe. Die Integration
in den Arbeitsmarkt miissen sich unsere Teilnehmenden in einem fiir sie fremden,
Respekt einfléflenden Setting erarbeiten. Das verlangt ihnen oft eine Menge ab. Bei
uns finden sich Jugendliche in einer modernen Tanz-Inszenierung auf einer stidtischen

Biihne wieder, erarbeiten selbst ein Theaterstiick oder Vortrige tiber museale Kunst.

»Moderner Tanz, und das noch vor einem fremden Publikum, es war echt
heftig. Aber ich habe mich darauf eingelassen und bin stolz, es geschafft
zu haben. Ich habe zum ersten Mal im Leben Applaus bekommen. «

Sie festigen dabei nicht nur viele jobrelevante Sozialkompetenzen, sondern
werden auch mit einem Umfeld vertraut gemacht, zu dem sie sonst keinen
Zugang hitten. Sie besuchen Orte der »Hochkultur« wie Museen, Opernhiuser,
Theater und lernen sie besser kennen als manche Abonnentin oder mancher

Abonnent. Die Souverinitit, die sie durch diese Horizonterweiterung

gewinnen, ist auch ein Startkapital fiir den Eintritt in die Arbeitswelt.

»Was war fiir Sie das Schlimmste im JOBLINGE-Programm?« — » Der Kulturworkshop.«

»Und was hat Sie am weitesten gebracht?« — » Der Kulturworkshop. «

it diesem Auszug aus einem Feedbackgesprich sind der Anspruch
Mund die Wirkung unseres Kultur- und Sportprogramms genau
beschrieben. Die Workshops fordern Disziplin und Durchhalteverméogen,
man muss sich auf Neues einlassen. Und sie iiberraschen: mit Stirken,
die sie ans Licht bringen, und unerwartetem Erfolg. Tanz ist nicht nur
Tanz, sondern Prisenz; Fufliball bleibt nicht Fuf$ball, sondern wird zu

Sozialkompetenz; Boxen wird zu Selbstkontrolle und Deeskalation.

Solche wirkungsvollen Irritationen miissen gut geplant sein. Inhalte, Workshop-
leiter, Zielgruppe, Rahmenbedingungen und Resultate greifen ineinander, um

Herausforderungen zu individuellem und gemeinsamem Erfolg zu entwickeln.

Das erfordert auch Bereitschaft auf Seiten der Partner. Sie lassen sich auf
unsere Idee ein, Wirkung tiber Bande zu erzielen, auf uns, unseren Anspruch
und unsere Teilnehmenden. Der grofle Auftritt am Ende eines Workshops
ist oft ein erster Schritt zum »Du kannst was!« — ein Zuspruch, der in der

Ausbildung, im Beruf und auf dem gesamten Lebensweg nachwirke.

Petra Schnabel
leitet die Partnerprogramme der
JOBLINGE-Dachorganisation in Miinchen.



BALLETT STATT BOXEN

»Die meisten Teilnehmenden haben noch nie Theater

gespielt und waren auch keine Theaterzuschauer.

Wenn sie horen, dass sie am Ende der Woche mit

einem Stiick auf der Biihne auftreten sollen, das sie

selbst entwickeln, schreckt sie das erstmal ab.
Keiner weif$ am Anfang der Woche, welches Stiick ein

paar Tage spiter auf die Bithne kommt, auch ich nicht.

Wir erarbeiten es komplett selbst, und zwar anhand
der Themen, die die Jugendlichen beschiftigen.«

»THEATERSPIELEN BEDEUTET,
SICH ZU OFFNEN, UND DAS
WIEDERUM BEDEUTET,
DASS MAN SEITEN VON
TEILNEHMENDEN
KENNENLERNT, DIE
MAN IM ALLTAG NICHT
KENNENGELERNT HATTE.
DAMIT ENTSTEHT EINE NEUE
KOMMUNIKATIONSEBENE.
AUCH IN KRISENSITUATIONEN
WAHREND DES PROGRAMMS
HILFT DIESE BINDUNG. «

s? Philipp Haines

ist Koordinator Jugendliche und Mentoren der gAG FrankfurtRheinMain in Frankfurt.

Er: »Wer bist du denn?«

Sie (strablt): »Ich bin ein Fliichtling. «
Er (kopfschiittelnd): »Diese aufrechte
Haltung und diese hochwertigen
Klamotten, du siebst ja gar nicht

aus wie ein Fliichtling. Lass doch
wenigstens mal den Kopf hingen. «
Sie: »Ich brauch dein Mitleid nicht. «

» Wiihrend der Woche bauen sie Vertrauen auf, auch zu sich
selbst. Sie haben Erfolgserlebnisse, bekommen eine Stimme und
niihern sich der Gruppe an, die ihnen vorber fremd war.«

»Die Proben, die
Identifikation mit einer
Rolle und die verbindliche
Auffithrung helfen ihnen
auch, mit ihrer Angst vor
Bewerbungsgesprichen
umzugehen. Im Rampenlicht
zu stehen und zum Publikum
zu sprechen stirke sie.«

»Die Jugendlichen werden wacher, aufnahmefihiger.
Selbstkritischer und empathischer. Sie begreifen,
dass es sich lohnt, fiir ihre Rolle wieder und wieder
zu proben. Sie werden verantwortungsvoller,
beginnen eigene Ideen zu entwickeln, sich
mit Inhalten auseinanderzusetzen, machen
Lésungsvorschlige und Angebote, die ihnen vorher
vielleicht keiner zugetraut hitte. Sie merken, was

es bedeutet, sich einem Projekt zu verschreiben.«

BALLETT STATT BOXEN

»Was hat Kultur eigentlich mit der Ausbildungssuche

zu tun? Das erkennen unsere Joblinge auch nicht

» Kognitive Fihigkeiten und
Sprachkenntnisse sind nicht so wichtig,
wenn es um Kulturprojekte geht. Hier
steht die Gruppe im Mittelpunkt. «

immer gleich. » Warum soll ich denn jetzt tanzen, wenn
ich in der Zeit auch Bewerbungen schreiben konnte?«
Spéiter merken sie, dass sie einen Schritt nach vorn
gemacht haben. Raus aus der Komfortzone. Dann

schrumpft die Angst vor unbekannten Situationen. «
»lch fand es so angenehm, dass es in der 2ft $

Kunst kein Richtig und kein Falsch gibt.«

»Um Kultur erlebbar zu machen, miissen wir die Kultur in die Lebenswelt der Jugendlichen
transportieren. Um das zu schaffen, setzen wir unsere Teilnehmenden einem fiir sie vollig neuen
Umfeld aus, in dem sie Inhalte selbst mitgestalten konnen. Zum Beispiel beim Malworkshop
im Atelier einer Kiinstlerin oder bei einer Projektwoche in zeitgendssischem Tanz. Wir
fordern sie mit Projekten in Museen und Theatern heraus. Und auf die Probenarbeit folgt
ein Auftritt vor Publikum auf der Biithne. An dieser Aufgabe wachsen sie sichtlich.«

»KULTURELLE TEILHABE IST EIN TEIL
VON GESELLSCHAFTLICHER INTEGRATION.« »Auch der Raum lehrt. Deshalb schaffen wir

Projektangebote an fremden Lernorten. «

Im Hamburger Dialoghaus besuchen Joblinge die Ausstellungen »Dialog im Dunkeln«, »Dialog der
Stille« und »Dialog der Zeit«. Dort lernen sie nicht-sehende und nicht-horende Kulturen kennen,
kommen in Kontakt mit alten Menschen, setzen sich mit Toleranz auseinander und reflektieren ibre
eigene Situation. Es geht um Selbstwahrnehmung, Umgang mit Gefiiblen, Empathie, Akzeptanz,
Verantwortung. Manchmal macht die Horizonterweiterung sogar neugierig auf soziale Berufe.

»AM ANFANG GAB ES VIEL GELACHTER,
AM ENDE WAREN WIR EINE EINHEIT «

P
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=' & Verena Lenzen
Y 8 v ist Projektkoordinatorin der gAG Hanse in Hamburg.






PARTNERSCHAFT
STATT CHARITY

ntegration kann nur gelingen, wenn Offentliche Hand, sozialer Sektor, Unternechmen
Iund Zivilgesellschaft zusammenarbeiten. Hier treffen aber Welten aufeinander,
in denen ganz unterschiedliche Handlungsmaximen und Sachzwinge gelten: Partner
im sozialen Bereich sehen an erster Stelle das »Helfen« und Betreuen; die Offentliche
Hand will und muss sicherstellen, dass die Fordergelder regelkonform verwendet
werden; und Arbeitgeber, dass ihre Einstellungskriterien erfiillt werden. Obwohl
alle Akteure hinter dem Ziel der Ausbildung fiir die Teilnehmenden stehen, sind die

Anspriiche an die Zusammenarbeit oft so gegensitzlich, dass diese nicht funktioniert.

»Der Ubergang von Schule zu Beruf erinnert an das Schwarzer-Peter-Spiel: Die Schulen
fordern mehr Engagement von den Eltern, die Wirtschaft bessere Qualifizierung von
8425 / &
den Schulen, der Staat mebr Investition in Ausbildung von der Wirtschaft und die

Eltern mebr Unterstiitzung vom Staat. Nur gibt es so keinen Gewinner.«

Gerade fiir die trisektorale Kooperation sind eine klare Definition der Rollen,
sorgfiltiges Management der Schnittstellen und proaktive Kommunikation
entscheidend. Wir wollen dafiir sorgen, dass diese Welten sich nicht abstoflen oder
sich gegenseitig die Verantwortung zuschieben, sondern als Partner erfolgreich

zusammenarbeiten. Dafiir braucht es das Verstindnis fiir die unterschiedlichen

Bediirfnisse — und den Mut, gemeinsam neue Wege zu gehen.




Dirk Heyden

ist Geschiftsfiibrer
des Jobcenters Hamburg.

Umut Savac

leitet den Bereich Corporate
Social Responsibility bei
Barclaycard in Hamburg.

Anja Meyfarth
ist Regionalleiterin
der gAG Hanse.

Sie blicken auf vier Jahre Zusam-

menarbeit iiber drei Sektoren hin-

weg: Was hat Sie besonders bewegt?

Dirk Heyden: Zu unserer gemein-
samen Geschichte gehort untrennbar
das Thema Flucht und Asyl, und
zwar damals wie heute. 2016 mussten
wir mit Partnern kurze Wege finden,
um Menschen in Ausbildung und
Arbeit zu bringen. JOBLINGE ist
einer dieser Partner, zwischen uns

ist schnell Vertrauen entstanden.

Anja Meyfarth: Unter anderem,
weil keiner von uns Hemmun-

gen hat, Klartext zu sprechen.

Umut Savac: Was gar nicht selbst-
verstindlich ist. Zwischen uns
geht es anders zu als mit vielen
anderen sozialen Initiativen.
JOBLINGE erkennt, welchen

Mehrwert Corporate Volunteering hat.

»WIR MUSSEN DIE STIMMUNG
IN DER GESELLSCHAFT DREHENK«

Was ist gemeistert, was steht an, und wohin fiibrt die Zukunft?
Ein Dreiergespriich in Hamburyg.

Dirk Heyden: Vertrauen entsteht
durch Professionalitit und gute
Zusammenarbeit. JOBLINGE
agiert betriebsnah, es gab schnell
positive Riickmeldungen aus

den Betrieben, da waren wir mo-
tiviert zu sagen: Lasst uns mehr
machen und neue Wege gehen.

Ich sehe uns als Briickenbauer.

Welche Briicken sind in den

vergangenen Jahren zum

Beispiel entstanden?

Umut Savac: Weil wir kein Ausbil-
dungsunternehmen sind, stellen wir
fiir die JOBLINGE-Teilnehmenden
unsere Manpower zur Verfigung.
Unsere Mitarbeiter teilen ihre
Kompetenzen als Tutoren, etwa fiir
Konversationstrainings und Prisen-
tationsvorbereitung. Ich kann gar
nicht mehr zihlen, wie viele Projek-

te wir schon zusammen gestemmt

haben. Und immer mehr unserer

Mitarbeiter werden zu Mentoren.

Anja Meyfarth: Das Mentoring hat
enormen Impact. Wir haben angefan-
gen mit dreien von euch, dann wurden
es zehn, jetzt sind es ungefihr fiinf-

zehn. Es scheint ansteckend zu sein.

Umut Savac: Ja, auch wenn

es anfangs Hiirden gab.

Welche Hiirden meinen Sie?

Umut Savac: Vor allem die Intensitit
des Mentorings. Um das zu verdeut-
lichen, muss man sich das allgemeine
Verstindnis von gemeinniitziger
Arbeit vor Augen fithren: Einen Tag
lang etwas Gutes tun — dann ist das
Soll erfiille. Mit JOBLINGE haben
wir das umgedreht: Wenn wirklich
etwas Gutes geschehen soll, miissen
wir junge Menschen tiber einen lin-

geren Zeitraum intensiver begleiten.

Dirk Heyden: Solche Angebote helfen
auch bei der Orientierung. Die
Berufswahl ist ja eine der wichtigsten
Entscheidungen, aber man wird kaum
darauf vorbereitet. Oft entscheiden

Zufille, Freunde, Eltern. Mentoring

hilft dabei, und dhnlich machen
wir es mit unseren Partnerschaften.
Mit einem Unternehmen haben
wir kiirzlich syrische Gefliichtete
zu Busfahrern qualifiziert, sie fahren
jetzt auf den Hamburger Buslinien.
Und zwar nach deutschem Berufs-
kraftfahrerqualifikationsgesetz.
So viel zu den Hiirden ... (lacht)
Die Biirokratie stellt uns ja re-

gelmifig vor Herausforderungen.

Umut Savac: Allerdings. Wir haben
dieses Jahr ein Praktikumsprojekt
gestartet, liber das wir gefliichteten
Menschen Jobs vermitteln. Die
Ersten fangen jetzt bei uns an.
Nach den Vorstellungsgesprichen
waren die Kollegen begeistert,
aber dann ging naturgemif3 die
biirokratische Prozedur los: Inter-
nationales Fithrungszeugnis, generell

Zeugnisse, viele Fragezeichen ...

Dirk Heyden: ... was uns zum
Thema fiihrt, dass die meisten
Gefliichteten natiirlich keine
Ordner mit Zeugnissen nach

Deutschland mitbringen.

Umut Savac: Es hat viel Willen

gebraucht, diesen Prozess zu verein-

fachen. Wir haben Fithrungszeugnisse
aus den Herkunftslindern beschafft,

einige habe ich selbst ibersetzt.

Anja Meyfarth: Und weil die
Situation so ist, miissen wir uns
die einzelnen Menschen ansehen
und schauen, was zu ihnen passt.
Es sind tibrigens iiberwiegend
kleinere Betriebe, die auch mal
einen ungewdhnlichen Weg gehen,
um einen gesellschaftlichen Beitrag
zu leisten. Gliicklicherweise haben
die meisten Unternehmen schon
positive Erfahrungen mit Gefliichteten
gemacht. Der Fachkriftemangel
ist definitiv die groflere Hiirde.

Dirk Heyden: Ja. Wir bewegen uns
auf einem sehr heterogenen, von
Wettbewerb geprigten Markt. Der
frithere Arbeitgebermarkt, in dem die
Unternehmen sich die guten Bewerber
aussuchen konnten, hat sich komplett
zum Arbeitnehmermarke gedreht. In
Hamburg haben wir eine Arbeits-
losenquote von 6,1 Prozent, die
Prognosen stehen auf 5,9 — vor

zehn Jahren undenkbar. Die
Situation verlangt danach, den

Fachkriftebedarf zu decken.

>>>



Auch dafiir miissen wir uns ganz

klar unternehmerisch ausrichten.

Unternebmerisch wird oft

gleichgesetzt mit Profitgier.

Umut Savac: Leider, aber davon
wird der Vergleich nicht richtiger.
Es existiert ein gewisses Mindset,
wie es in der Wirtschaftswelt zu-
geht: schneller, weiter, hoher, und
das als Selbstzweck. In unserer
Zusammenarbeit geht es aber in
erster Linie darum, was am Ende
herauskommt. Uns reicht die genug-
tuende Tatsache nicht, uns »nur« zu
engagieren — wir wollen, dass es den

Jugendlichen wirklich etwas bringt.

Nur dann kénnen wir zufrieden sein.

Anja Meyfarth: Zu diesem Mind-
set gehort auch: Wenn man mit
Menschen arbeitet, diirfen wir den
Erfolg nicht an Vermittlungsquoten
messen. Mit daten- und erfolgs-
getriebenem sozialen Impact méchten
sich manche nicht identifizieren.

Es klingt zu weit weg von sozial.

Welche Richtung wollen Sie in

Zukunft gemeinsam einschlagen?

Umut Savac: Aus der Unterneh-
mensperspektive treibt mich um, wie
wir unseren Wirkhebel vergrofiern
konnen: Wie konnen wir als sozialer
Akteur das Thema Fliichtlingsintegra-
tion auf neuen Wegen voranbringen?
Ich finde, es wire fiir uns drei auch
ein engerer Schulterschluss denkbar,
um Uberzeugung, Manpower, Ideen

und Finanzkraft zu liefern. Das kann

halboffentlich sein oder 6ffentlich.

Dirk Heyden: Neue Wege sind auf
jeden Fall notig. 2016 gab es den
Begriff der Willkommenskultur, und
viele Unternehmen haben gesagt:
Natiirlich leisten wir unseren Bei-
trag! Dann kam die Erniichterung
tiber die sprachlichen und fachlichen
Barrieren. Viele Betriebe waren
verstindlicherweise unbedarft, wie
grof$ die Herausforderungen wirklich
sind. Jetzt sind wir ein paar Jahre
weiter, die Masse der Fliichtlinge hat

eine Anerkennung vom BAME, und

der Arbeitsmarkt ist wihrenddessen

noch besser aufgestellt worden.

Anja Meyfarth: Jetzt miissen wir un-

sere Ansagen erst recht wiederholen.

Dirk Heyden: Exakt. Wir tun
das bereits an vielen Stellen,
aber eine Hiirde ist auch der
Wandel der gesellschaftlichen
Stimmung. Das Thema Asyl ist

mittlerweile problembelastet.

Umut Savac: Und statt {iber
Willkommenskultur sprechen

wir tiber Abschiebung ...

Dirk Heyden: ... cuphemistisch

»Riickfithrung« genannt. Ein

afghanischer Taxifahrer erzihlte
mir, er werde neuerdings tiglich
gefragt, wann er zuriickgehe. Es ist
eine grofle Herausforderung, die
Stimmung wieder zu drehen. Ich

hoffe, dass uns das gelingen wird.

Janina G -S 5
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An Ihrem Standort ist die Partnerschaft mit
Stiftungen besonders eng. Wie kommt das?

Einige Kolleginnen, Kollegen und ich kommen aus dem Stiftungsbereich. Das hilft uns,
dessen Logik und Bediirfnisse nachzuvollziehen und interessante Losungen fiir beide Seiten
anzubieten. Wir werden nicht als Bittsteller, sondern als kompetente Ansprechpartner

wahrgenommen. Allerdings wiirde ich unseren Einsatz nicht auf Stiftungen beschrinken ...

Welche anderen Partnerschaften meinen Sie?

Auch im Austausch mit der Offentlichen Hand ergeben sich Bedarfe, die wir so l6sen, dass beide
Seiten profitieren. Zum Beispiel haben wir in Stuttgart eine Aktivierungsphase eingefiihrt, die die
Zuweisung der Jugendlichen aus Sicht der Jobcenter erleichtert und so auch unsere Auslastung
optimiert. Aulerdem gehen wir natiirlich in den Austausch mit Unternehmen. Hier kommt

es darauf an, deren Interessen mit unserem Selbstverstindnis in Einklang zu bringen.

Hiitten Sie ein Beispiel aus der Praxis?

Wir wurden mehrfach nach der Umsetzung eines »Social Day« gefragt, also der Freistellung der
Mitarbeitenden fiir einen Tag, um ein soziales Projekt zu unterstiitzen. Formate wie dieses bieten
wir nicht an, dafiir erarbeiten wir aber gemeinsam mit unseren Partnern individuelle Losungen, zum
Beispiel die »Konversationstage«: Das sind Lunchdates zwischen Joblingen mit Fluchthintergrund und

Firmenvertretern. Fiir die Jugendlichen ist das ein lehrreicher Erfahrungspunkt auf dem Weg in den

Betrieb. Und die Mitarbeitenden, die nicht genug Zeit fiir ein sechsmonatiges Mentoring haben, kénnen
sich trotzdem zielgerichtet engagieren. Unsere Teilnehmenden kommen hochmotiviert von dort zuriick,

und ein Partnerunternehmen hat das Format als Paradebeispiel fiir eine Win-win-Partnerschaft bezeichnet.







ZIELORIENTIERT
STATT UFERLOS

\ ): Tir gestalten Ehrenamt so: Qualifizierte Freiwillige werden im Kontext von
Arbeitsintegration zu Vorbildern mit einem klaren Auftrag, einer eindeutigen

Rolle, dem richtigen Maf§ Abgrenzung sowie einem definierten zeitlichen Rahmen von

Anfang bis Ende des Engagements. So wird freiwilliger Einsatz nicht nur zielgerichteter im

Sinne des Programms, sondern auch befriedigender fiir die ehrenamtlichen Mentoren.

»Ach, sind Sie nicht auch so ein Mentoring-Programm?

Das klappt eh nicht, das werden Sie schon wieder sein lassen. «

Die professionelle Vorbereitung und Begleitung wihrend des Ehrenamts haben sich bei uns als
langjihrige Erfolgsfaktoren erwiesen. Zu einer klaren Struktur gehért auch das aufrichtige
Erwartungsmanagement von unserer Seite: Ja, der Mentee wird zu spit kommen, und er wird
den Mentor wahrscheinlich sogar versetzen. Wiirde er das nicht, wire er vielleicht kein Jobling.
Und genau deshalb ist der Beitrag des Mentors so wichtig. Oft ist er der Erste, der sich dem

Jugendlichen ohne »staatlichen Auftrag« zuwendet. Fast immer erwichst daraus eine Erfahrung,

die nicht nur der Jugendliche, sondern auch der oder die Ehrenamtliche als bereichernd beschreibt.

Das Mentoring ist seit zehn Jahren ein

zentraler Bestandteil unseres Programms.

Tatsdchlich ist der freiwillige Einsatz

erfahrener Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

aus unterschiedlichsten Unternehmen fiir
unsere Jugendlichen unverzichtbar. Er trigt
unbedingt dazu bei, sie fiir die Zukunft

zu stirken und Selbstvertrauen zu geben.
Durch die 1:1-Begleitung erfahren unsere
Teilnehmenden nicht nur echtes Interesse
an ihrer Person und Wertschitzung, sie
profitieren auch direkt von der Berufs-

und Lebenserfahrung der Mentoren.

Umgekehrt berichten Mentoren immer
wieder, wie ihr ehrenamtliches Engagement
sie im Alltag bereichert. SchliefSlich lernen
sie eine andere, ihnen bisher unbekannte
Lebenswelt kennen und bekommen von
ihren Mentees oft richtig viel zuriick. Da
wundert es nicht, dass ein Grof3teil unserer
Mentoren ihr Engagement wiederholt.

Und dass immer mehr Unternehmen das

Mentoring als Baustein in ihren (Nachwuchs-)

Fiithrungskrifteprogrammen einsetzen. Uber

diese Entwicklungen freuen wir uns enorm.

Lavan Sabir
ist Standortleiterin der gAG
Metropolregion Rhein-Neckar.

SO IST UNSER MENTORING

Zu den Werten, die mir als einem von acht Kindern
mit alleinerziehendem Vater frith vermittelt wurden,
gehort: Sei kein Egoist und hilf anderen. Gefliichteten
das Ankommen in Deutschland zu erméglichen und

sie als gleichwertige Mitglieder unserer kulturell und
religios vielfaltigen Gesellschaft anzuerkennen ist fiir
mich essenziell. Seit rund zwei Jahren bin ich ein

kleiner Teil des Kompass-Programms und darf meinen
Mentee auf seinem Weg in Deutschland begleiten.

Mein Schiitzling ist ein Musterbeispiel fiir
Integrationswillen. Er lernt die Sprache, ist tiber ein
Praktikum an einen Ausbildungsplatz gekommen und
mittlerweile im zweiten Lehrjahr. Wir haben schon

viel miteinander erlebt: arabische und westliche Kiiche
durchprobiert, Weihnachten zusammen gefeiert,
Sprachiibungen mit Asterix-Heften gemacht, behordliche
Hiirden bewiltigt. Von ihm habe ich einiges tiber seine
Kultur gelernt, wir haben Frustrationen diskutiert und sehr

viel gelacht. Bis heute treffen wir uns fast jede Woche.

Ekkehard Hoffmann
ist Director Spezial-Websites & Onlineprojekte (10X)
der DER Touristik Online GmbH in Frankfurt am Main.




SO IST UNSER MENTORING

ch habe mich als Mentorin engagiert, weil ich es fiir inakzeptabel

halte, dass viele junge Menschen keine Ausbildung bekommen — oder
kein Umfeld haben, das sie dazu motiviert. Ich denke, mein Mentee hat
mich als Vorbild gesehen, und ich sah es vor allem als meine Aufgabe,

ihm ein realistisches Bild von seinen Maoglichkeiten zu vermitteln.

Als er seinen Ausbildungsvertrag unterschrieben hat, wollte er mich mit
dabeihaben, das hat mich sehr gefreut. Bei meinem Engagement habe
ich aber die mitunter niedrige Frustrationstoleranz junger Menschen
und den Einfluss des Elternhauses unterschitzt. Zwar konnte ich meinen
Mentee davon abhalten, nach vier Monaten die Lehre abzubrechen.
Leider tiberzeugte ihn aber sein Umfeld, dass man mit einem Job

als Tuirsteher schnell Geld verdienen kénne. Nach sechs Monaten

brach er die Ausbildung sowie den Kontakt zu mir ab. Mentoring

hat dennoch einen wichtigen gesellschaftlichen Effekt. Es geht um
gegenseitiges Verstindnis, Respekt und gesellschaftliche Verantwortung,.

Elfriede Buben
ist Leiterin Corporate Responsibility &
Contributions der Philip Morris GmbH in Miinchen.

is vor ein paar Jahren war ich ehrenamtlicher Fuflballtrainer, dann bin ich iber
Bunser unternchmensinternes Bildungspatenprogramm Mentor bei JOBLINGE
geworden. Mir ist das Thema Ausbildung personlich sehr wichtig. Einmal, weil davon
fiir uns alle mafSgeblich abhingt, was wir aus unserem Leben machen. Und weil
meine Kinder selbst gerade in der Ausbildungsphase sind und ich erlebe, wie wichtig
da ein Gesprichspartner ist. Die Jugendlichen haben ja noch keine Erfahrung mit
Themen wie: Warum klappt es bisher nicht mit einer Lehre, und wie kann ich Absagen
verniinftig reflektieren? Ich sehe mich vor allem als Ideengeber und Motivator. Bei
einem meiner Mentees hakt es mit der Lernmotivation, aber auch weil wir zusammen

drangeblieben sind, hat er eine Struktur gefunden, mit der er gut zurechtkommt.

Durch mein Engagement habe ich definitiv meine Fihigkeit des Zuhorens und
vorbehaltlosen Aufnehmens fremder Meinungen und Wiinsche geschult. In meinen
Augen kann jeder nur davon profitieren. Dasselbe gilt fiir die Bekanntschaft mit

Menschen, mit denen es sonst keine Berithrungspunkte gibe. Wiren wir nicht Mentoren

und Mentees, wir hitten keine Ahnung davon, wie sehr wir uns gegenseitig bereichern.

Georg Prante
ist Abteilungsleiter im Risikomanagement der Commerzbank AG in Hamburg.




SO IST UNSER MENTORING

eit 2013 lduft unser Bildungspatenprogramm, ein Mentoring-Projekt, fiir das

JOBLINGE unser grofiter Partner ist. Ob die Zusammenarbeit Erfolg hae?
Eigentlich reicht schon der Blick auf die Zahlen. 130 unserer Mitarbeiter waren
bereits fiir JOBLINGE als Mentoren im Einsatz und haben 260 Teilnehmende
des klassischen Programms sowie junge Gefliichtete im Programm »Kompass«
betreut. Bemerkenswert finde ich, dass Mentoring tiber den gesellschaftlichen
Nutzen hinaus auch einen Mehrwert fir uns als Unternehmen hat. Der Effeke ist
sogar wissenschaftlich messbar. Eine Studie zum Thema »Employee Volunteerings,
die auch unser Bildungspatenprogramm einbezogen hat, kam zu dem Ergebnis:
Mitarbeiter, die sich ehrenamdlich als Mentoren engagieren, fiihlen sich stirker

mit uns als Arbeitgeber verbunden, sind im Job hilfsbereiter und offener.

Insgesamt kommt das Programm spiirbar gut an. Viele Kollegen wollen sich
ehrenamtlich engagieren, wissen aber nicht, wo und in welchem Rahmen.
Den Schritt erleichtern wir. Auch, weil wir sie fiir die Qualifizierungsphase des

Mentorings freistellen. Je mehr Mitarbeiter von ihren Erfahrungen berichten, desto

mehr wollen selbst Mentor werden. Erstmal kommen zwar Fragen wie: Bin ich dafur

geeignet? Kann ich das tiberhaupt? Wir beraten dann ausfiihrlich, damit vergeht die

Unsicherheit schnell. Was ich betonen méchte, ist die professionelle Zusammenarbeit

mit JOBLINGE. Unsere Commerzbanker kommunizieren mit den JOBLINGE-

Mitarbeitern auf Augenhéhe, also wie mit anderen Geschiftspartnern.

Heike Heuberger
ist Leiterin des Bereichs Reputation Management
der Commerzbank AG in Frankfurt am Main.

ie Vernetzung von JOBLINGE mit
D engagierten Wirtschaftsunternehmen und
deren Fithrungskriften gibt der Initiative eine
Power, die man in der Ehrenamtslandschaft
selten findet. Mentoring hat eine Wirkung

auf den Mentee und den Mentor: Ein

Jugendlicher hat einen mitten im (Berufs-)

Leben stehenden Erwachsenen an seiner Seite,
der sich Zeit fiir ihn und seine Entwicklung
nimmt. Und man selbst bekommt intensiven
Kontakt zu einem leistungswilligen, oftmals
vom schwierigen Umfeld geprigten Menschen,

den man aktiv unterstiitzen kann.

Insgesamt habe ich bei der Suche nach
Praktika und Ausbildungsplitzen immer helfen
konnen. Daneben war ich ein erfahrener
Gesprichspartner aus einem gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Umfeld, zu dem sonst
kein Zugang bestanden hitte. Bei einem
meiner Mentees war die Selbsteinschitzung
stark von der Realitit abweichend, und mir
ist es nicht gelungen, ihn auf die richtige
Spur zu bringen. Durch die positiven
Erfahrungen der vergangenen Jahre fiihle ich
mich aber bestitigt, mit dem Ehrenamt die

richtige Entscheidung getroffen zu haben.

Hans-Jorg André

ist Inhaber des Musikhauses André

in Offenbach und sitzt im Beirat der
JOBLINGE gAG FrankfurtRheinMain.

Ajs eigener Kraft, aber nicht allein erarbeiten sich
nsere Teilnehmenden ihren Ausbildungsplatz.

Dabei unterstiitzen unsere Partnerunternehmen und
weitere Ehrenamtliche uns neben dem Mentoring

auch mit Trainings zu konkreten Themen, die

unsere Teilnehmenden auf ihre Bewerbung

vorbereiten: Interview-, Prisentations- und
Telefontrainings, Assessment—Center—Ubungen,
Gesundheits-, Finanz- und Social-Media-Workshops
gehoren dazu, durchgefiihrt von Personalern,
Kommunikationsverantwortlichen, Bankern und
vielen mehr. Damit sollen sich die Jugendlichen
auch Antworten auf praktische Alltagsfragen
erarbeiten konnen: Wie teile ich meinen Lohn

in der Ausbildung ein? Wie zahle ich laufende

Kosten und kann vielleicht sogar sparen?

Ganz wichtig fiir Gefliichtete sind die gemeinsam
mit unseren Partnern entwickelten Sprachtrainings
und Konversationstage rund um einen
berufsbezogenen Themenkomplex: Dort werden
Vokabeln trainiert, die unsere Jugendlichen fiir
einen bestimmten Beruf brauchen. Diese Angebote
ermoglichen zielorientierte Vorbereitung, und
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unserer
Partnerunternehmen bekommen die Méglichkeit,

sich mit ihren Fachkenntnissen sozial zu engagieren.

Duygu Utlku
ist stellvertretende Standortleiterin

der gAG Region Stuttgart.







SICH BEWEISEN
STATT BEWERBEN

ICH WUNSCHTE, WIR WURDEN
JOBLINGE NICHT BRAUCHEN

nsere Zielgruppe erfiillt die formalen Kriterien von Arbeitgebern nicht. Thre Lage
Uzementiert ihre extrem schlechten Einstiegschancen, lisst aber kein Urteil tiber ihr
Potenzial zu. Deshalb machen wir »Recruiting im Kopfstand«. Jugendliche werden nicht
iiber Noten selektiert. Stattdessen erméglichen wir ihnen, sich zu beweisen. Uber Formate
wie unsere MINT-Welten lernen die Jugendlichen Berufe kennen, die oftmals genau
ihren Fihigkeiten entsprechen. Und Ausbilder erkennen schnell, ob jemand Interesse und

ein Hindchen fiir etwas hat.

»Vor diesem Workshop war ich sicher, dass ich meine Zeit verschwende. Jetzt bin

ich optimistisch, dass ich gerade zwei geeignete Azubis kennengelernt habe.«

In einem konkreten, berufsnahen Umfeld kénnen die Einstellungskriterien sehr viel
spezifischer auf den Zielberuf hin angelegt werden, auch ohne formale Qualifikation. Bei
unseren Partnerunternehmen diirfen sich unsere Jugendlichen persénlich vorstellen, einen
informellen Eindruck hinterlassen, Einsatz zeigen, von sich tiberzeugen und sich so ihren

Ausbildungsplatz erarbeiten. Insbesondere bei der Integration junger Gefliichteter miissen

sich Partner auf neue Wege einlassen und von klassischen Bewerbungsprozessen 16sen.

ch engagiere mich ehrenamtlich bei einer
Igemeinniitzigen Gesellschaft, und als einmal ein
Mentoren-Workshop bei JOBLINGE stattfand,
war mein Interesse geweckt. Das war schon
vor ein paar Jahren. Als ich dann 2017 durch
ein Praktikum zu uns in die Firma kam, sollte
ich neue Rekrutierungsméglichkeiten fiir Azubis
und Fachkrifte finden. So kam der Kontakt zu
JOBLINGE zum zweiten Mal zustande. Bei uns
im Unternechmen waren nicht alle gleich begeistert
von der Idee, Lehrlinge {iber einen Bildungstriger

zu gewinnen. Lang gedauert hat es aber auch nicht.

Genau genommen, bis der erste MINT-Workshop
bei uns stattgefunden hat. Da haben wir uns direkt
den ersten Praktikanten geangelt. Der hat einen
super Job gemacht. Und er hat uns auf die Idee
gebracht, eine neue Ausbildungsstelle zu schaffen, fiir
die wir ebenfalls einen Jobling gewinnen konnten.
Offensichtlich ist das Programm also fiir Jugendliche
und Betriebe ein Gewinn. Mir geht es darum, dass

Menschen sich in der Praxis bewihren kénnen, nicht

ausschliefSlich {iber Zertifikate und ihren Lebenslauf.
Klar, manchmal erfordert das mehr Arbeit, aber
beide Seiten haben viel davon. Gliicklicherweise
lasst mir unsere Geschiftsfithrung die Zeit und

den Freiraum, um diese Arbeit auch umzusetzen.

Als angehender Sozialwissenschaftler beschiftige
ich mich mit dem Zusammenhang zwischen
sozialer Herkunft und Bildung — und ich wiinschte,
wir wiirden in einem System leben, in dem wir
JOBLINGE nicht brauchen. Wir brauchen solche
Initiativen aber, weil soziale Herkunft und Bildung
nach wie vor eng verkniipft sind. Mein Eindruck
ist, dass die Programmteilnehmenden mit einer
grofleren Offenheit zu uns ins Praktikum kommen
als Jugendliche, die eine Bildungsmafinahme
erfiillen miissen. Offenheit ist auch so ein Stichwort
fiir unsere Zusammenarbeit, also zwischen
JOBLINGE und unserem Betrieb. Wer spontan
eine Idee hat, ruft den anderen an, und wenn

es mal schlechte Nachrichten gibt, weil etwas

unrund liuft, dann gehen wir das zusammen an.

Mare André Monien ist als Werkstudent fiir die Personalentwicklung und die Rekrutierung von Azubis und

Fachkriifien bei der SSS Nelken GmbH zustindig. Der Essener Traditionsbetrieb bilder derzeit mebrere Joblinge aus.




WENN EINER WIRKLICH WILL,
WIRD ER DURCHGEBOXT

ie Zusammenarbeit von

Hochtief und JOBLINGE
lduft schon lange, aber speziell
mit mir hat sie sich 2017 ergeben,
und zwar ganz zufillig. Meine
Kollegin war schon linger
Mentorin, und als ich noch eine
Lehrstelle zum Baugeritefiihrer
freihatte, habe ich mich selbst
mal bei JOBLINGE gemeldet.
Kurz darauf war die Stelle mit

einem Teilnehmer besetzt.

Bei mir lduft es so: Mir ist egal,

ob einer Vieren, Fiinfen oder
Einsen auf dem Zeugnis stehen
hat. Wichtig ist, dass er was lernen
will und wie er so drauf ist. Mit
meiner Erfahrung merke ich,

ob einer will oder nicht. Klar,
unsere Azubis brauchen tech-
nisches Verstindnis und sollen

in der Schule mitkommen, aber

auf der Baustelle muss niemand
eine Doktorarbeit schreiben.
Wenn jemand wirklich will, dann
boxe ich ihn gemeinsam mit der

Personalabteilung auch durch.

Ich selbst bin 42 Jahre bei
Hochtief. Damals wurde mir
eine Chance gegeben, deshalb
konnte ich meine Lehre machen.
Und es hat sich gelohnt, ich bin
treu geblieben. Deshalb halte ich
es mit jungen Leuten genauso.
Manche Ausbilder nérgeln, weil
sie nicht die richtigen Leute
finden. Dabei muss man einfach
ein bisschen kreativ sein. Die
Bewerbungsgespriche laufen bei
mir ohne Aufnahmepriifung. Ich
frage lieber, warum sich jemand
beworben hat und wie er sich
seine Ausbildung vorstellt. Dann

reden wir miteinander, mal eine

halbe Stunde, mal anderthalb

Stunden, und lernen uns kennen.

Es kommt auch vor, dass ein
Einser-Bewerber von mir

eine Absage erhilt, wenn er
menschlich nicht zu uns passt.
Einmal wurde ich fiir verriickt
erklirt, einen Bewerber fiir
die Baugeritefiihrer-Lehre zu
nehmen, denn der brachte nur
Fiinfen mit. Aber er hat mir
im Gesprich gezeigt, dass er
wollte. Da dachte ich: Jetzt erst
recht. Seine Ausbildung hat er
bestanden, er ist heute noch
bei mir und fihrt mittlerweile
einen GPS-gesteuerten Bagger

wie ein junger Gortt.

Pietro Spano ist Personaldisponent/ Ausbilder im technischen Kompetenzzentrum
der Hochtief Infrastructure GmbH. 2017 hat er einen Jobling, 2018 vier Joblinge

in die Lehre geholt, weitere sollen dazukommen.

ICH HATTE GERNE
MEHR UNTERRICHT

m Iran habe ich in der IT gearbeitet und spiter

fiir eine grofle Firma Geldautomaten repariert.
Diesen Job gibt es in Deutschland gar nicht,
weil$ ich seit Kurzem, denn hier werden kaputte
Geldautomaten einfach ausgetauscht. Lieber wire
mir sowieso eine Lehrstelle als Fachinformatiker,
aber ich bin auch offen fiir andere Ficher. Bildung
war fir mich bisher ein schwieriges Thema.
Als ich in Isfahan studiert habe, wurde ich aus
politischen Griinden von der Uni geworfen, dann
habe ich eine technische Ausbildung angefangen.
Nach einem Jahr hat die Polizei meine Papiere

gefordert und sie mir nicht mehr zuriickgegeben.

Heute findet hier in Kéln die Kompetenzfeststellung
statt ... Im Moment kann ich mir nicht vorstellen,
dieses Wort irgendwann fehlerfrei auszusprechen.
Es geht dabei darum, sein Talent fiir verschiedene
Berufe auszuprobieren und herauszufinden, was
einem liegt. Fiir mich hat sich bestitigt, dass
Elektronik und Computertechnik meine Talente
sind. Und dass ich mich nicht fiir Zihne oder fiir

Gastronomie interessiere. Gelernt habe ich, dass

ich noch mehr auf Nebensachen achten muss:
sauber arbeiten, die Sachen nach dem Bearbeiten
wegrdumen und so weiter. Die nichste Station
im Programm ist ein Praktikum, bis jetzt weif

ich aber noch nicht, wo ich es machen kann.

Generell habe ich etwas Angst, dass ich bald

zu alt sein kdnnte, um einen Ausbildungsplatz
zu bekommen. Es ist gut, wenn nicht nur

die Papiere zdhlen, um an eine Lehre oder
einen Job zu kommen, aber ich hoffe, dass das
auch tatsichlich stimmt. Denn ich habe von
Bekannten gehért, wie wichtig Zeugnisse in
Deutschland sind. Fiir mich steht an erster Stelle,

die Sprache zu lernen, die ganze Grammatik.

Im Moment mache ich das vor allem zu Hause,
ich hitte gerne mehr Unterricht. Es macht
mir Sorgen, dass mein Deutsch vielleicht noch

nicht gut genug fiir eine Ausbildung ist.

Amir Navid
ist Teilnehmer im Kompass-Programm

Siir Gefliichtete in Koln.






GESTALTEN
STATT VERWALTEN

e ferner eine Gruppe dem Arbeitsmarket ist, desto entscheidender sind
Jindividuelle Ansitze. Mit starren (Ausschreibungs-)Inhalten kommen
wir nicht weiter. Fiir die erfolgreiche Integration in den hochdynamischen
Arbeitsmarke sind passgenaue Losungen nétig: Angebote, die nicht ein Minimum
erfiillen, sondern das Maximum fiir Jugendliche rausholen. Dafiir braucht es
innovative Partnerschaften und die Bereitschaft, das Programm immer wieder zu

hinterfragen und wirkungsorientiert zu entwickeln.

» Wieso entwerfen Sie immer noch erst ein Konzept und machen sich dann auf die Suche

nach der dffentlichen Finanzierung — und nicht, wie alle anderen, einfach umgekehrt?«

Um Themen wie Digitalisierung, Arbeitsmarkt 4.0 und demografischem Wandel
erfolgreich zu begegnen, brauchen wir agile und bedarfsorientierte Losungen
jenseits des Korsetts der gingigen Forderlogik. Wir miissen ein Motor fiir
Innovationen sein, Trends und ihre Konsequenzen fiir die Zielgruppe mit hoher

Geschwindigkeit mitdenken und gestalten, statt zeitverzdgert zu reagieren.

Und zwar in engem Austausch mit Jugendlichen und Unternehmen.

»MEHR GESTALTUNG TATE UNS ALLEN GUT«

Kadim 1as iiber Verwaltung als Selbstzweck, interessante Vorurteile
und »erfolgreiche« Arbeitslosigkeit.

Kadim Tas
ist Vorstand von JOBLINGE.

Was unterscheidet das Verwal-

ten mafSgeblich vom Gestalten?

Verwalten ist ein passiver Vorgang,
Gestalten ein aktiver. Unser Dreh- und
Angelpunke ist Aktivsein. Das gilt
auch fiir die Jugendlichen, denn sie
sollen es ja schaffen, ihre Zukunft zu
gestalten. Dafiir braucht man Freiheit,
aber unsere Teilnehmenden miis-
sen damit erstmal umgehen lernen.
Schliefilich ist ihre Freiheit nicht
grenzenlos, auch wenn ihnen manch-
mal suggeriert wird, es gibe einen
riesigen Ficher an Berufsmoglich-
keiten. Bei uns kénnen sie lernen,

im Rahmen der Optionen selbst zu

gestalten, statt sich nur zu verwalten.

»8Sich verwalten« — was

meinen Sie damit?

Es ist nicht auf den ersten Blick

sichtbar, aber viele Jugendliche ver-

walten sich selbst. Damit meine ich,
dass sie ihren Status quo — also die
Abhingigkeit von staatlichen Gel-
dern und Maf$nahmen — verwaltend
regeln. Sie werden dann »erfolgreich«
arbeitslos, weil sie verinnerlichen,
was man tun muss, um ohne Aktiv-
sein irgendwie durchzukommen.
Dass damit die Selbststindigkeit
dieser Menschen kippt, ist ein

fatales Nebenproduke des Systems.

Und dann ist da vermut-

lich noch die Verwaltung, die

von Ihrer Seite notig ist.

Natiirlich miissen 6ffentliche Mittel
richtig verwaltet werden, keine Frage.
Aber ich denke, es wird insgesamt zu
viel verwaltet und zu wenig gestaltet.
Unternehmerischer Anspruch, also
Ressourcen verniinftig planen und
kosteneffizient arbeiten — das macht

Sinn. Wenn Verwaltung zum

>>>



Selbstzweck wird, ohne dass ein Ziel
erreicht wird, sollte man das aber
kritisch sehen. Viele formale Vor-
gaben in der tiglichen Arbeit sind
aus meiner Sicht kontraproduktiv.
Es wiirde uns allen guttun, wenn

Gestaltung an erster Stelle stiinde.

Wie hat sich dieser Aspekt im

Laufe der Jahre verindert?

Es war zu Beginn fiir uns extrem
schwierig, unsere Art der Ansprache
und der Betreuung bei Férderern
durchzusetzen. Wir haben mit
unseren Inhalten Grenzen iiber-
schritten, sind gegen die etablierte
Idee von Betreuung vorgegangen
und haben der giingigen Forderlogik
widersprochen. Inzwischen wird das
verstanden und wir kénnen aktiv
mitgestalten. Auch wenn es noch
immer normal ist, diese Jugendlichen
als passive, hilfsbediirftige Opfer zu

klassifizieren. Wir sehen das nicht so.

Wie seben Sie es?

Wir machen sie fiir ihr Handeln
mitverantwortlich, akzeptieren nicht
jede Argumentation und konfron-
tieren, mitunter sehr direkt. Das
hat aber ein klares Ziel, denn wir
bauen Vertrauen auf. Wir nehmen
diese Menschen ernst, vielleicht als
Erste in ihrer bisherigen Laufbahn.
Was dann stattfindet, ist gelebte

Personlichkeitsentwicklung.

Gestalten ist also programmatisch

und personlich zu verstehen?

Ja, mich selbst eingeschlossen, denn
es gab zu Beginn meiner Arbeit
einige interessante Vorurteile gegen
mich. Das lief natiirlich subtil ab,
aber wegen einer scheinbaren Zuge-
horigkeit zu den bildungsfernen
Teilnehmenden traute man mir
erfolgreiche Gestaltung durch einen

guten Zugang zu dieser Gruppe zu,

nicht aber die Fihigkeit, anstindig zu
verwalten. Es hat viel Arbeit gebraucht,

bis sich das ausgeschlichen hat.

Welche Form der Gestaltung

stebt aktuell im Vordergrund?

Es ist und bleibt ein ambitioniertes
Vorhaben, Menschen entgegen ihrer
formalen Qualifikation in den ersten
Arbeitsmarkt zu vermitteln. Dafiir
muss man neue Wege gehen, zumal
mit unserer Zielgruppe, die auf
reguliren Wegen nirgendwo ange-
kommen ist. Derzeit hat es Prioritit,
mit den richtigen Inhalten auf
hochdynamische Entwicklungen
vorbereitet zu sein. Digitalisierung
ist so ein Stichwort, hier bestraft

es der Markt, wenn man Trends
versiumt. Der demografische Wandel,
Mangelberufe, das sind alles The-
men, die mehr denn je nach neuen
Ideen, Kooperationen und Netz-
werken rufen. Und dafiir miissen
wir, natiirlich, jede Menge gestalten.

GESTALTEN STATT VERWALTEN

[T SEIN, SICH VON
BUROKRATIE ZU LOSEN

»Gestalten statt verwalten, das beschreibt ziemlich gut, was gelungene Zusammenarbeit
fiir uns ausmacht. Gemeinsam mit unseren Partnern wollen wir an unserem Ziel
arbeiten, den jungen Generationen in der Welt von morgen ein selbstbestimmtes Leben
zu ermdglichen. Wenn unsere Vision wirklich einen sozialen Impact haben soll, dann

bringt verwaltende Arbeit uns an dieser Stelle nicht weit, dafiir miissen wir anpacken.

Um gut und produktiv zusammenarbeiten zu kénnen, braucht es ein partnerschaftliches
Miteinander. Und wiirden wir uns nicht als Partner begreifen, blieben unsere Ziele
unerreichbar. Es mag abgedroschen klingen, aber beiderseitiges Vertrauen und
gegenseitiger Respekt haben sich bewihrt. SchliefSlich miissen unsere Partner sich
darauf einlassen, dass wir, statt nur den Abschlussbericht lesen zu wollen, lieber
regelmifSig mit am Tisch sitzen. Und wir miissen wiederum Vertrauen in das
unternehmerische Geschick unserer Partnerorganisationen haben. Deren Experten
entscheiden nimlich am Ende, ob Abweichungen vom urspriinglichen Projektplan

und eine agile Anpassung der Maf$nahmen notwendig und sinnvoll sind.

Wenn wir als Stiftung solche innovativen und dynamischen Projekte férdern wollen,
miissen wir uns auch auf diese Organisationen einlassen und bereit sein, uns von der
eigenen Biirokratie zu 6sen. Denn oft funktionieren die von uns geférderten NGOs
und Sozialunternehmen eher wie Start-ups, die agil und flexibel auf neue Entwicklungen
reagieren. Von dieser Haltung kénnen auch wir profitieren, wenn wir unsere Partner
als Ressource sehen, von der wir noch einiges lernen konnen. Mehr Mut, Flexibilitit

und Offenheit in dieser Hinsicht — diesen Diskurs méchten wir anstof3en.

Dry. Constanze Wehner
ist Programmileiterin des Bereichs Schule und Entwicklung
der Schopflin Stiftung in Lorrach.
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IMPACT- STATT
INPUT-FINANZIERUNG

Der Social Impact sollte die Basis fiir Finanzierung sein. Stattdessen sind es meist
inhaltliche oder formale Vorgaben. Die machen das Erreichen des sozialen Ziels
mitunter aber noch schwerer. Die zentrale Grofle im Einkauf von Mafinahmen sind
nach wie vor die monatlichen Kosten eines Teilnehmenden, und nicht die Kosten
fiir seine nachhaltige Integration. Damit werden finanzielle Kéder gelegt, die dem
sozialen Ziel widersprechen. Je linger ein Teilnehmender im System gehalten wird,

desto mehr Fordermittel flieSen.

NotFor-Profi-Organisationen sollten theoretisch genauso frei wie For-Profit-Unternehmen
sein, ihr soziales Ziel unternehmerisch zu erreichen. So wiren Jugendliche nicht linger
in einem Mafinahmen-Karussell unterwegs, das den Weg in Langzeitarbeitslosigkeit
weist; sie wiirden vermittelt statt betreut; sozial Schwichere wiirden nicht zugunsten
Stirkerer abgewiesen. Es gibe mehr Transparenz, Anreize zu Innovation und
Kooperation, Selektion der Anbieter tiber Qualitit und einen Wettbewerb im Einklang

mit dem sozialen Ziel. Und nicht, wie bisher, einen reinen Kostenwettbewerb.




WIE ES IST

Fiir viele soziale Initiativen ist die Frage nach der Wirkung — dem Impact — ihrer Arbeit, deren Messbarkeit
und Verbesserungspotenzial zentral. Im Kontext von 6ffentlicher Forderung riicke dieses Motiv aber oft
in den Hintergrund. Im Fall von JOBLINGE geht es dann nicht linger darum, wie sich jeder unserer
Teilnehmenden méglichst individuell, bedarfsgerecht und nachhaltig in den Arbeitsmarkt integrieren Iisst,

sondern wie wir den vorgeschriebenen Programminhalten und Dokumentationspflichten gerecht werden.

Aus unserer zehnjihrigen Praxis gibt es dafiir viele Beispiele: Bei Priifungen durch staatliche
Forderer wurde etwa bemdingelt, dass die Riumlichkeiten nicht fiir Frontalunterricht
geeignet seien, der EDV-Raum fiir Gruppen- und nicht fiir Einzelarbeit ausgelegt sei,
digitale anstelle von analogen Unterrichtsmaterialien genutzt wiirden, dass statt einer

Sozialpiidagogin eine Diplompsychologin mit sozialpidagogischer Zusatzausbildung im Team
arbeite, und es wurden bis zu 800 Berichte fiir 80 Teilnehmende im Jahr eingefordert.

Solche Vorgaben haben die Absicht, die Qualitit der »Mafinahmen« zu sichern. Das Problem ist, dass
die Wirkung unseres Programms auf diese Weise nicht nur zur Nebensache, sondern mitunter gefihrdet
wird; dass so keine konzeptionelle Freiheit besteht, um innovative und individuelle Ansitze zu entwickeln,
obwohl diese in einem hochdynamischen Umfeld und in Zeiten der Digitalisierung nétiger sind denn je.
Statt inhaltlicher Freiheit und einer Forderlogik, die das Erreichen des sozialen Ziels — also die nachhaltige
Integration — in den Vordergrund stellt, tiberwiegt nach wie vor die Zahlung von »Monatskostensitzen
je Teilnehmenden. Damit besteht ein direkter finanzieller Anreiz, die Jugendlichen so lange es geht im
Programm und Ubergangssystem zu halten. Wenn wir beispielsweise einen Teilnehmenden bereits nach
vier Monaten statt sechs Monaten in Ausbildung vermitteln, gehen uns fiir zwei Monate Fordergelder
verloren. Dank privater Spenden ist es JOBLINGE méglich, diesem »Sog« nicht nachzugeben — und
sowohl die Fragen nach dem richtigen Vermittlungszeitpunke als auch nach dem richtigen Konzeptansatz

danach zu beantworten, was sozial sinnvoll ist. Auch wenn es 6konomisch nachteilig ist.

Erfabrungen
aus zehn Jahren JOBLINGE und 30 Standorten.

WIE ES SEIN SOLLTE

Hier geht es um ein Konzept, das sich in Deutschland noch nicht etablieren konnte. Wir sind
tiberzeugt, dass sich das dndern sollte, und setzen uns deshalb bestindig dafiir ein. Gemeint ist
ein erfolgsabhingiges Fordermodell. Die Besonderheit besteht darin, dass die Offentliche Hand
Bildungstrigern wie JOBLINGE nur noch Férdermittel zukommen liefle, wenn unser Programm
Friichte trigt. Also nur, wenn wir Jugendliche nachhaltig in den ersten Arbeitsmarkt vermitteln. Die
Zahlungen wiirden einen geringen Prozentsatz der Einsparungen fiir die Sozialkassen betragen — jeder
Fordereuro kime dem Steuerzahler zugute. Bei Nichterfolg erhielten wir kein Geld. Die Vorfinanzierung
sowie die Ubernahme des Ausfallrisikos miissten wir mit unseren Partnern selbst bewiltigen. Wenn
wir ausschliefSlich an unseren Ergebnissen gemessen wiirden, bekidmen wir bei erfolgreicher Arbeit eine
gesicherte Finanzierung und inhaltlichen Gestaltungsspielraum. Dieser Spielraum ist notwendig, um

mit flexiblen, individuell ausgerichteten Lésungen maéglichst viele Teilnehmende zu vermitteln.

Wichtig ist, dass die Offentliche Hand in diesem Modell eine wichtige und steuernde Rolle {ibernimmt.

Sie wiirde nicht nur die Wirkung der Programme priifen und dementsprechend Fordermittel auszahlen,
sondern auch durch das Vorrecht der Teilnehmerzuweisung sicherstellen, dass kein Programmtriger
dem Anreiz erliegt, sich die besten — und damit lukrativsten — Teilnehmenden herauszupicken. Mit
einer solchen freien Projektforderung wiirden Innovation, neue sektoriibergreifende Partnerschaften

und Wirkungsorientierung gleichermaflen vorangetrieben. Diese Grundidee wird iibrigens in England
und den USA mit sogenannten Social-Impact Bonds schon positiv erprobt. Auch in Deutschland

gibt es erste Pilotprojekte, doch die Umsetzung auf Systemebene liegt noch in weiter Ferne.

Wir sind tiberzeugt, dass sich mit einem Konzept wie diesem, sorgfiltig und in enger
Zusammenarbeit umgesetzt, die Rahmenbedingungen in vielen sozialen »Mirkten« verbessern lassen.

Und zwar durch mehr Wettbewerb und Transparenz zugunsten der Unterstiitzungsbediirftigen.

Jonas Hettwer

ist Regionalleiter der gAG Berlin.







TRANSPARENZ
STATT TRANSZENDENZ

b Arbeitsintegration gelingt, ist sehr gut messbar. Doch es gibt kaum einen Sektor,

der so intransparent ist wie die Berufsvorbereitung und Berufsintegration. Diesem
Milliarden-Markt fehlt die Basis fiir einen faktenbasierten Best-Practice-Austausch und fiir
wirkungsorientierte Finanzierung. Notwendig ist ein gemeinsamer Standard, eine einheitlich

definierte Datenbasis mit allgemein giiltiger Vermittlungs- und Nachhaltigkeitsquote.

Gerade dort, wo es darum geht, Menschen in die Lage zu versetzen, das Grundrecht der
Arbeit auszuiiben und unabhingig ihr Leben selbst zu gestalten, sollte es im gemeinsamen
Interesse sein, messbare Erfolgsfaktoren auf dem Weg dorthin transparent zu machen.
Also ob, wie, wann, mit welchem Ansatz und unter welchen Voraussetzungen das Ziel der
Arbeitsintegration fiir welche Zielgruppe erreicht werden kann. Stattdessen wird bisweilen

behauptet, der Blick auf Zahlen laufe dem Grundsatz der Menschlichkeit zuwider.




TRANSPARENZ STATT TRANSZENDENZ

ROLLE DER ZIVILGESELLSCHAFT
RD NEU VERHANDELT

Phineo und JOBLINGE verfolgen die-
selbe Mission, wenngleich unsere tigliche
Arbeit komplementir ist. Eine gute Basis
fiir Austausch also — und fiir Diskurs. Mit
Letzterem steige ich direkt ein, denn auf
die These »Transparenz statt Transzendenz«
habe ich meine eigene Sicht. Statt zu besti-
tigen, dass simtliche Wirkungen sozialer
Initiativen messbar sein miissen, will ich

die Aussage ein wenig differenzieren.

Gehen wir aber vorerst einen Moment
zuriick, zehn Jahre ungefihr, bis zur Griin-
dung von JOBLINGE und Phineo. Zeitlich
liegen unsere Urspriinge nicht weit entfernt,
wir stammen aus einer Generation. Damals
gingen die Meinungen dariiber auseinander,
welche Bedeutung der Zivilgesellschaft
zukommen soll; heute stellt sich die Frage
ungleich dringender. Wir befinden uns
in einer Ara, in der die Rolle der Zivilge-
sellschaft neu verhandelt wird. Es versteht
sich, dass wir einen starken Staat und eine

starke Wirtschaft brauchen. Die ergiebigste

Dr. Andreas Rickert

Quelle fiir gesellschaftliche Innovationen
und Zusammenhalt bleibt aber die Zivilge-
sellschaft, deren ultimative Daseinsberech-

tigung ihre gesellschaftliche Wirkung ist.

Als Organisationen miissen wir noch eini-
ge Hiirden nehmen, um ihre Stellung zu
stirken. Zum Beispiel haben wir eine ver-
breitete Silodenke zu iiberwinden, die auf
der Annahme beruht, Staat, Wirtschaft und
Zivilgesellschaft stiinden diametral zuein-
ander. Das Gegenteil ist der Fall, sie stehen
partnerschaftlich nebeneinander. Die Silo-
denke nihrt zudem ein Vorurteil, das nicht
nur unsere Arbeit ungemein erschwert. Ich
meine die durchaus michtige Annahme im
sozialen Sektor, Initiativen mit Wurzeln in
der Wirtschaft seien per se kapitalgetrieben.
Gleichzeitig kursiert in der Wirtschaft das
Vorurteil, Aktivititen der Zivilgesellschaft
seien das Werk unprofessioneller Gutmen-

schen. So passiert es, dass beide Seiten die

Chance vertun, gemeinschaftlich zu agieren.

ist Vorstandsvorsitzender von Phineo. Das Analyse- und Beratungshaus

setzt sich fiir wirkungsvolles gesellschaftliches Engagement ein.

Eine Frage lautet: Mit welchen Instrumenten
konnen Wirtschaft und Zivilgesellschaft
gemeinsam operieren? Die gesellschaftliche
Wirkung steht im Zentrum, aber sich lediglich
an der Wirkung in Richtung eines Ziels
zu orientieren reicht nicht. Wenn méglich,
sollte die Wirkung wissenschaftlich messbar
sein — nicht als Selbstzweck, sondern zum
Aufzeigen der Wirkung, zum Steuern und
zum Lernen. Dafiir miissen Scheuklappen
abgelegt und Zahlen betrachtet werden.
Hier greift »Transparenz statt Transzendenz«
—zumindest, wenn es um die Integration
von Jugendlichen in den Arbeitsmarkt geht.
JOBLINGE arbeitet unmittelbar mit der
Zielgruppe zusammen, daher ist Messbarkeit
richtig und wichtig. Wir sollten aber wissen,
wo Zahlen an ihre Grenzen kommen. Denn
anders als bei der direkten Arbeit mit Jugend-
lichen sind Indikationen in anderen

Bereichen schwerlich zu entwickeln.

Sobald man sich von der Zielgruppe entfernt,
schwindet mit angemessenem Aufwand
die Messbarkeit der Wirkung auf sie.
Warum erwihne ich diesen feinen
Unterschied? Weil es wichtig ist, nicht

einzig Organisationen zu unterstiitzen, die

mit wissenschaftlich nachvollziehba-
rer Messbarkeit operieren. Das wiirde

der Branche einen Birendienst erweisen.

Und weil Forderer die Innovationskraft
beschneiden wiirden, wenn wir (noch)
nicht messbare Konzepte ablehnten, die
aber woméglich grofles Potenzial haben.
Wir miissen neue Wege ausprobieren diirfen.
Mit der Wirtschaft als Partner auf Augen-
héhe, transparent und vertrauensvoll.
Gliicklicherweise entwickeln sich die hier
angesprochenen Punkte gegenwiirtig
positiv. Vorurteile schwinden, wenn

auch langsam, und die Bedeutung und
Anerkennung des traditionsreichen

Sektors der Zivilgesellschaft steigt.

Dazu kommt, dass immer mehr Menschen
zwischen den Sektoren wechseln, so wie
es die Initiatoren von JOBLINGE und
Phineo ebenfalls getan haben. Es tut den
Ergebnissen messbar gut, und die Sek-
toren profitieren. Man lernt ungemein

voneinander. Und bleibt im Diskurs.
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VISION:
SOCIAL BUSINESS STATT BILDUNGSTRAGER

ie mit dem Nobelpreis ausgezeichnete Idee, dass Hilfsempfangende

fur Unterstiitzung anteilig zuriickzahlen, sobald die Hilfestellung
erfolgreich war, st6f3t hierzulande auf Widerstand oder wird als tiberfliissig
deklariert. Dabei wire es doch gerade im Kontext der Arbeitsintegration
wichtig, eine eigenverantwortliche Haltung bei den Betroffenen zu wecken

und das Prinzip von Leistung und Gegenleistung zu etablieren.

Social Business verfolgt mit unternehmerischem Ansatz ein soziales Ziel

ohne Blick auf Profit. Dafiir sind Zielorientierung, Messbarkeit, Transparenz,
Innovationskraft, Risikobereitschaft und synergetische Kooperationen gefragt.
Diese Werte entsprechen nicht der Wirklichkeit im Berufsvorbereitungs- und
Bildungssektor. Die Idee einer Kostenbeteiligung wire — selbst wenn diese
nur eine symbolische Hohe hitte — den Teilnehmenden nicht vermittelbar,
solange das System ihnen teils sogar finanzielle Anreize bietet, in Programmen

zu verbleiben. Hier ist ein Umdenken auf Systemebene notwendig.




ist Vorstand von JOBLINGE.

Ich michte Sie einladen — zu einer Gedankenreise, die ihren Anfang in Bangladesch

nimmt. Dort hat der Friedensnobelpreistriger Muhammad Yunus gezeigt, dass man den Armsten der

Armen durch zinsfreie, zuriickzuzahlende Mikrokredite wirksam helfen kann, eine wirtschaftliche
Existenz aufzubauen. Und dass sich auf diese Weise das Hilfsangebot dort,

wo es erfolgreich ist, ausweiten und nachhaltig etablieren lisst.

Aus Hilfsempfangenden werden
Leistungserbringende — und aus
einem zuvor rein spendenbasierten
Ansatz ein nachhaltig finanziertes
Social Business. Die Kraft dieser Idee
hat weltweit {iberzeugt. Mittlerweile
gestalten grof§e Konzerne wie Adidas,
Veolia und Danone ihren Beitrag zur
Losung sozialer oder 6kologischer

Probleme nach diesem Prinzip.

Kommen wir in unserer Gedankenreise
zuriick nach Deutschland. Auch hier
hat Yunus begeistert. Die Begeisterung

wurde aber nicht in Verinderungen

iibersetzt: Mehrheitlich ist man sich
einig, dass Yunus’ Ansatz ein Konzept
fur Entwicklungslinder ist, nicht

fiir etablierte Sozialstaaten. Was,
wenn der Ansatz — in entsprechend
adaptierter Form — Sozialstaaten
gerade dort eine Losung aufzeigt,
wo diese an ihre Grenzen stof$en?
‘Was, wenn der Ansatz auch bei
Phinomenen wie Langzeitarbeitslo-
sigkeit einen Rahmen schaffen kann,
in dem viele der zuvor aufgezeigten
Hiirden abgebaut oder deutlich

einfacher iiberwindbar werden?

* dass langzeitarbeitslose Jugend-
liche Unterstiitzungsangebote in
Sachen Arbeitsintegration als eine
Investition in die eigene Zukunft
betrachten: eine Investition, fiir die
sie im Erfolgsfall einen — vielleicht
auch nur symbolischen — Kosten-
beitrag von ihrem Einkommen
leisten konnen und wollen;

e dass die Offentliche Hand ihren
sozialstaatlichen Auftrag wahr-
nimmt — aber anders: dass sie ihre
Férderung davon abhingig macht,

ob ein nachhaltiger und messbarer

Beitrag zur Losung eines

sozialen Problems geleistet wurde;
* dass die Frage, ob eine soziale

Initiative finanziert ist oder nicht,

ausschlieSlich davon abhingt,

ob es einen Bedarf fiir die ange-

botene soziale Leistung gibt und

diese Leistung gut und zu wettbe-

werbsfihigen Preisen erbracht wird.

Dies ist die Vision eines anderen
Systems als des jetzigen. Im heutigen
System haben unsere Jugendlichen
gelernt, dass nicht sie, sondern Dritte
die Verantwortung fiir ihre Arbeits-
integration tragen. Sie sind eher
gewohnt, fiir wahrgenommene Hilfs-
angebote etwas gezahlt zu bekom-
men, als selbst einen Beitrag dafiir zu
leisten. Unsere Vision dreht das um:
Sie geht davon aus, dass nicht Hilfe,
sondern Selbstbefihigung der Schliis-

sel zum Erfolg im Arbeitsleben ist.

In unserer Vision wird der Sozialstaat
nicht etwa in seiner Rolle abgelost

oder geschwicht, sondern, ganz im

Gegenteil: gestirkt. Er tibernimmt
nicht, wie heute, die Verantwortung
fiir Programmgestaltung, sondern fiir
die Steuerung der Ergebnisse. Er tiber-
nimmt eine lenkende Rolle, die Raum
schafft, um verschiedenste Akteure
einzubinden, innovative und wirkungs-
orientierte Losungen gemeinsam mit
Arbeitssuchenden und Arbeitgebern
zu entwickeln und die wirkungsvolls-
ten Ansitze als Basis fiir gemeinsames
Lernen transparent zu machen.
Unsere Vision ist auch, dass soziale
Initiativen und Triger ihre Entschei-
dungen nicht in einem stindigen
Zielkonflikt zwischen Einsatz fiir das
soziale Ziel und Erhalten der eigenen
Organisation fillen miissen. Sie
konnten wirkungsorientiert Konzepte,
Partnerschaften und Kompetenzen
fiir das soziale Ziel biindeln, frei von
starren inhaltlichen Vorgaben und
hohem administrativen Aufwand. Sie
wiissten, dass sie sich bei nachweis-
lich — und messbar — erfolgreichem
Erbringen der sozialen Wirkung keine

Sorgen um die Finanzierung machen

miissen, und hitten auch finanziell
einen stindigen Anreiz, ihre soziale

Wirkung weiter zu verbessern.

Wir sind heute noch weit entfernt
von dieser Vision. Und obwohl
JOBLINGE oft als Social Business
bezeichnet wird, sind wir nach

den gerade skizzierten Mafistiben
genauso ein von Spenden und offent-
lichen Férdergeldern abhingiger
Bildungstriger wie alle anderen uns
bekannten Programmanbieter im
Ubergangssystem. Aber wir wiren
bereit, daran mitzuarbeiten, dass aus
der Vision Wirklichkeit werden kann
— weil damit viel von dem heutigen
Sand im Getriebe des Ubergangssys-
tems entfernt und vielleicht sogar in

Schmierstoff verwandelt werden kann.

Es gibt noch viele Fragen, die wir
gemeinsam angehen sollten: Was
miissen wir tun, damit ein Prinzip,
das in Bangladesch Sinn macht, im
Sozialstaat nicht pauschal abgelehnt

wird? Damit die Logik von Leistung



VISION ODER UTOPIE?

und Gegenleistung nicht als inhu-
man, sondern als erster Schritt fiir
eine arbeitsmarktnotwendige Hal-
tung angenommen wird? Damit der
Gedanke nicht am Missverstindnis
abprallt, wir wollten den Sozialstaat
abschaffen oder hilfsbediirftigen
Menschen Geld abnehmen? Wie kann
eine Losung fiir Programme aussehen,
deren Wirksamkeit sich nicht an der
Vermittlungsquote ablesen lisst, da sie
zum Beispiel priventiv arbeiten und

keinen Vermittlungsauftrag haben?

Wir sind am Ende der Gedanken-
reise — aber vielleicht am Anfang eines
gedanklichen Richtungswechsels. An
diesem Anfang steht die Legitima-

tion des Grundgedankens, dass ein

unternchmerischer Ansatz, gepaart
mit dem Prinzip von Leistung und
Gegenleistung, einen enormen so-
zialen Effekt haben kann. JOBLINGE
setzt sich seit zehn Jahren dafiir ein,
Jugendliche in den ersten Arbeits-
markt zu integrieren. Wie erfolgreich
wire unser Programm, wenn wir un-
sere Teilnehmenden nicht ernst nih-
men? Mit dem Respekt vor der Eigen-
verantwortlichkeit von Individuen steht

und fillt die Wirkung unserer Arbeit.

Wir — damit meine ich den Staat, die
Offentliche Hand und die Akteure
aus dem Berufsvorbereitungs- und
Bildungssektor — sollten unsere Hal-
tung iiberdenken. Das Ergebnis wire

nicht nur der Wirtschaft zutriglich.

Es wiirde dem eingefahrenen System
aus Helfenden und Hilfsbediirfti-
gen ein neues Ziel eréffnen. Dann
wiirde nicht linger fiir Menschen
entschieden. Man wiirde Menschen
befihigen, selbst zu Entscheidern
ihres Fortkommens zu werden.

Lassen Sie uns dariiber diskutieren.

Karen Hitschke,
3 F RA GE N AN Q Co-CIO von Yunus Social Business.

Liefse sich das Konzept Social Business auch in Deutschland etablieren?

Grundsitzlich ist es in Deutschland so gut angesiedelt wie in jedem anderen Land. Das Konzept

an sich — also ein soziales Problem finanziell nachhaltig zu lsen — kann im Industrieland genauso
funktionieren wie im Entwicklungsland. Unterschiedlich sind lediglich die Aufgaben, da in einem Land
wie Deutschland der Sozialstaat relativ viel abfedert. Faktisch gibt es aber auch jetzt schon Beispiele fiir

Sozialunternehmen; viele Krankenhiuser und Kindergirten etwa bauen auf diesem Prinzip auf.

Was wiire aus IThrer Sicht nitig, um diese Ansiitze zu stirken?

Vorerst die Einsicht, dass biirokratische Losungsansitze fiir soziale Probleme in der Vergangenheit nicht
funktioniert haben, weswegen sie kreativ angegangen werden miissen. Ein Vorteil der Wirtschaft ist, dass sie
unglaublich kreativ sein kann. Kreativitit und Reglementierung durch die Offentliche Hand schlieen sich

aber aus. Notwendig ist also die Freiheit, kreative Losungen unbiirokratisch umsetzen zu kénnen.

Wie séiibe das in der Realitiit aus?

Wenn die Offentliche Hand mit sozialen Projekten zusammenarbeitet, sollte sie viel Freiraum
zum Erreichen des sozialen Ziels lassen. Férdergelder sollten aber nur fiir konkrete Ergebnisse

gezahlt werden. Wie sie erreicht werden, sollte Sache der Initiative sein: Was zihlen muss,

ist das messbare Ergebnis, erreicht durch einen unternehmerischen Ansatz.




GRUSSWORT

Carsten Kratz
ist Senior Partner und Managing Director

Germany and Austria der Boston Consulting Group.

JOBLINGE ist eine Erfolgsgeschichte: 8.000 Teilnehmende, 2.200
Partnerunternchmen, 75 Prozent Vermittlung, 30 Standorte in Deutschland
und fiir jeden eine Chance fiir die Zukunft. Neue und innovative Ansitze wie
das Programm »Kompass« fiir Gefliichtete oder das MINT-Programm — um nur
zweli Beispiele zu nennen — sind Meilensteine, auf die JOBLINGE sehr stolz sein
kann. Ich mochte allen Beteiligten danken, die sich vor zehn Jahren mit auf diesen

mutigen Weg begeben und die Griindung von JOBLINGE unterstiitzt haben.

Wir bei BCG sind tiberzeugt, dass Auflergewdhnliches entsteht, wenn Menschen

mit vielfiltigen Hintergriinden zusammenkommen. Minner und Frauen

unterschiedlicher Herkunft, Hautfarbe, Religion oder sexueller Orientierung

— mit vielseitigen Fihigkeiten, Interessen oder Ausbildungswegen. Davon
profitieren wir als Unternehmen. Davon profitiert die Wirtschaft, wie zahlreiche

Beispiele zeigen. Und nicht zuletzt profitiert davon unsere Gesellschaft.

Die vorgelebte Vielfalt der Gremienmitglieder, Partner, 6ffentlichen Unterstiitzer
und aller weiteren JOBLINGE-Verbundenen hilft uns, junge Menschen mit
schwierigen Startbedingungen zu unterstiitzen, ihnen echte Jobchancen zu bieten

und sie nachhaltig in den Arbeitsmarkt zu integrieren. Heute und in Zukunft.

GRUSSWORT

Eberbard von Kuenheim
ist ehem. Vorstands- und Aufsichtsratsvorsitzender der BMW AG und
Ehrenvorsitzender des Kuratoriums der Eberhard von Kuenheim Stiftung der BMW AG.

freude am neu:wagen — unter diesem Motto haben wir als Stiftung zahlreiche
Projekte entwickelt und angeschoben. Bei JOBLINGE gilt dieses Motto in
besonderer Weise. Eine Stiftung und eine Unternehmensberatung, die sich

zusammentun, um ein gesellschaftliches Problem zu 16sen? Kein tiblicher Weg.

Aber die Erfahrungen und Kompetenzen haben sich ideal erginzt, und ein
erfolgreiches Konzept entstand. Es ist grof$artig zu sehen, wo JOBLINGE
heute steht, wie viele junge Menschen ihren Weg gefunden haben, wie grof§
das Netzwerk ist und wie vielfiltig die Partner sind. Vom Start der ersten
Teilnehmenden im Bayerischen Wald bis zur Erweiterung um das Programm fiir

junge Gefliichtete habe ich immer den Lauf der Ereignisse interessiert verfolgt.

Als wir JOBLINGE vor zehn Jahren ins Leben gerufen haben, herrschte
die Finanzkrise, heute erleben wir in vielen Branchen einen Mangel an
Fachkriften. Ich bin tiberzeugt, dass JOBLINGE und alle Beteiligten nicht
nachlassen werden, auf den hochdynamischen Arbeitsmarkt zu reagieren
und stets die besten Losungen zu suchen. Mutig weiterzudenken und mit
viel Freude neue Wege zu entdecken, dies wiinsche ich allen Beteiligten von

JOBLINGE und besonders jedem einzelnen der jungen Menschen.
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